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NEWS RELEASE 

2019 年 9 月 13 日 

見守り AI ロボットZUKKU
ズ ッ ク

 10 月 4 日発売開始 
～敬老の日から予約販売スタート～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 株式会社オートバックスセブン（代表取締役 社長執行役員：小林喜夫巳）は、2019 年 10 月 4 日（金）

より対話型 AI サービスを搭載した ZUKKU（ズック）の販売を決定し、2019 年 9 月 16 日（敬老の日）から

オートバックス公式サイト・オートバックスドットコム（https://www.autobacs.com/shop/e/e10001305）

にて予約受付を開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 身長わずか 10cm のミミズク型ロボット ZUKKU

は対話機能を搭載しており、AI による自然な会話が

楽しめます。人感センサーを搭載し、カメラ機能を

搭載しないことで、プライバシーにも配慮し、離れ

て暮らすご家族などの見守りに最適です。 

伝言機能では、ZUKKU を通じて離れて暮らすご

家族にテキストで「お薬飲んだ？」と送ると、ZUKKU

がそれをしゃべってお知らせ。受けた側からメッセ

ージを返信することもできます。 

また、見守る側のご家族は日々の会話状況をいつ

でもパソコンやスマートフォンで確認することがで

き、今日も元気に過ごしているという、ゆるやかな

見守りができます。ZUKKU との日常会話から、AI

がネガティブな会話などを判断し、お知らせします。 

 

ここがポイント！ 

■ ZUKKU を通じて、いつでも、どこにいても、離れた家族とのコミュニケーションが可

能となります。 

■ ZUKKU は搭載された AI による自然な会話で、毎日の生活を楽しく彩ります。 

■ 対話の中から AI がネガティブな会話を判断し、アプリを通じてお知らせします。 

ネガティブな会話などは、お

知らせします。 

大切な人に伝言メッセージを

送ることができます。 

見守りサービス画面 

ZUKKU 紹介動画 

https://youtu.be/m

0scdNqT-i0  

 

https://www.autobacs.com/shop/e/e10001305
https://youtu.be/m0scdNqT-i0
https://youtu.be/m0scdNqT-i0


 

 

【お客様からのお問い合わせ】 
オートバックスお客様相談センターフリーコール：0120-454-771 

受付時間：平日 9:00～12:00 13:00～17:30 

【報道関係者からのお問い合わせ】 
株式会社 オートバックスセブン IR・広報部 鈴木、前川、石井 

〒135-8717 東京都江東区豊洲 5-6-52 NBF 豊洲キャナルフロント 
TEL. 03-6219-8787 FAX. 03-6219-8762 

なお、上記の画像等につきましては、弊社ホームページよりダウンロードできます。 URL: https://www.autobacs.co.jp/ 

この件に関するお問い合わせ
先 
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＜商品内容＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（本体） （専用タブレット） 

 

【商品名】WEAR+i ZUKKU 見守りサービス 

【発売日】2019 年 10 月 4 日（金） 

【予約開始日】2019 年 9 月 16 日（月・祝） 

【販売】オートバックスドットコム https://www.autobacs.com/shop/e/e10001305 

【価格】本体価格 59,800 円※（税抜） 

※製品を利用するにあたり、Wi-Fi 環境と、通信利用料（980 円/月（税抜））が別途必要となります。 

 
【スペック】 

■本体：AI ロボット ZUKKU 

■サイズ：W68×H100×D68 ㎜ 

■重量：170g 

■カラー：ブルー、レッド 

■センサー：人感センサー（反応距離：約 50ｃｍ） 

■電池：1150mAh（内蔵電池） 

■バッテリー：約 7 時間（充電：約 3 時間） 

■USB：USB micro-B 

■Bluetooth：Bluetooth4.2 

■対応プロファイル：A2DP、HFP 

■スピーカー：モノラルスピーカー（MAX1W） 

■同梱物：ZUKKU、ZUKKU 用充電器、専用 Android タブレ

ット、タブレット用充電器、タブレットスタンド、取扱説

明書 

 

【利用方法】 

■ZUKKU 見守りサービス・商品紹介サイト：http://wear-i.com/zukku-released 

 

 

 今後も「常にお客様に最適なカーライフを提案し、豊かで健全な車社会の創造を使命とする」という当グル

ープの経営理念に基づき、新たなライフスタイルを提供してまいります。 

以上 

https://www.autobacs.co.jp/
https://www.autobacs.com/shop/e/e10001305
http://wear-i.com/zukku-released

