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NEWS RELEASE 

2016 年 6 月 30 日 

オートバックス車検をご利用のお客様に提供する新しいサービス 

『安心3つ星補償』サービス開始 
予期せず発生したアクシデントにも、オートバックスに『まかせて安心』 

 

 株式会社オートバックスセブン（代表取締役 社長執行役員：小林喜夫巳）は、オートバックスで車検を利用いた

だいたオートバックス会員のお客様向けの新サービス『安心３つ星補償』の提供を、全国のオートバックス、    

スーパーオートバックスの各店舗で 2016 年 7 月 1 日（金）より開始いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 オートバックスグループは、1991 年より車検の取り扱いを開始し、

25 年の間、多くのお客様より支持いただいております。自動車整備の

認証工場取得店舗数は、全国約 600 店舗のうち、550 店舗にのぼり、

さらに店舗内に車検ラインを有しており、運輸支局に代わり検査を行

うことができる指定工場店舗は 400 店舗を超えます。（2016 年 6 月

30 日現在） 

 オートバックス車検は、お客様の予算や要望に合わせ、消耗品や部

品などの交換が必要となった際には、専門店ならではの品ぞろえから

商品が選ぶことができる『選べる安心』と、お客様へ車検後の定期点

検やメンテナンス情報をお知らせするほか、パンクの無料修理やタイ

ヤローテーションなどが無料になるメンテナンス会員の 10 個の特典 

が、全国のオートバックスグループ店舗で利用できる『まかせて安心』の、2 つの“安心”があります。 

 このたび、『まかせて安心』に関わる 1 つのサービスとして、オートバックスで車検を受けていただいたオート

バックス会員のお客様を対象に、3 種類の補償サービスを無料で提供する『安心３つ星補償』の取り扱いを、2016

年 7 月 1 日（金）より開始します。車検をきっかけにした補償サービスの提供は、業界初の取り組みです。 

 本補償は、車検を受けていただいた車両のタイヤ・窓ガラス・バンパーの 3 ヵ所の損傷に対して、一定額までの

補償をそれぞれ 1 回ずつ受けることが可能です。また、補償期間は車検証の有効期限開始日から 1 年間ですが、  

オートバックスグループ店舗で 12 ヵ月点検を受けていただくことで、さらに車検満了日まで補償を延長すること

も可能です。本補償のサービスは、車検を受けていただいた店舗だけでなく、全国のオートバックスグループ店舗

（一部のタイヤ専門館などは除きます）で利用できますので、旅行など出先でのトラブルでもオートバックスが  

サポートいたします。 

ここがポイント！ 

■ 「パンクやバーストによるタイヤ交換補償」「窓ガラス修理・交換補償」「バンパーキズ修理・

交換補償」の３つの補償を車検後 1年間、無償で提供するサービスです 

■ 本補償は、オートバックスで車検を受けていただいたオートバックス会員様が対象です 

■ 車検を受けていただくことで補償を無料で付帯するサービスは、業界初の取り組みです 



 

【お客様からのお問い合わせ】 
オートバックスお客様相談センターフリーコール：0120-454-771 

受付時間：平日 9:00～12:00 13:00～17:30 

【報道関係者からのお問い合わせ】 
株式会社 オートバックスセブン IR・広報部 小野田（おのだ）、鈴木（すずき） 

〒135-8717 東京都江東区豊洲 5-6-52 NBF豊洲キャナルフロント 
TEL. 03-6219-8787 FAX. 03-6219-8762 

なお、上記の画像等につきましては、弊社ホームページ [ニュース] よりダウンロードできます。 URL: http://www.autobacs.co.jp/ 

NEWS RELEASE 

この件に関するお問い合わせ
先 

 

 『安心3つ星補償』の詳細は、下記の通りです。 

 

記 

サービス名 安心3つ星補償 

対象 オートバックスグループ店舗で車検を受けたオートバックス会員のお客様 

補償期間 車検証の有効期限開始日から1年間 

 ※オートバックスグループで法定12ヵ月点検を受けたお客様はさらに1年間延長 

補償範囲の内容 【タイヤ】 

タイヤのパンクやバーストなどにより、交換が必要になった場合 

  補償上限額：10,000円まで補償  お客様ご負担額：1,000円 

【窓ガラス】 

窓ガラスがヒビや割れにより、保安基準不適合となった場合 

  補償上限額：30,000円まで補償  お客様ご負担額：1,000円 

【バンパー】 

バンパーに損傷が発生した場合 

  補償上限額：15,000円まで補償  お客様ご負担額：3,000円 

補償回数 補償箇所それぞれ1回／年 

 ※ 法定12ヵ月点検入庫でさらに車検満了日まで延長可 

取扱店舗 全国のオートバックス・スーパーオートバックス 

 ※一部のタイヤ専門館などは除く 

 今後も「『クルマのことならオートバックス』とお客様から支持・信頼される活動の実践」という当グループの方針に基づき、

カー用品、車検・整備、車の買取・販売など、クルマのことなら何でもご相談いただける店舗を目指します。 

以上 


